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Fecha Oct 2021 MET(DIGITAL)

Yo, _____________________ , identificado con CC, TI, Pasaporte nº ___________ expedida 
en: , quien de ahora en adelante se denominará INTERESADO, de manera libre y voluntaria acepto las 
disposiciones contenidas en las siguientes cláusulas: 

1. Multilingua se encargará de: a) aplicar el examen, b) administrar la plataforma de exámenes para inscripción de candidatos, y 
aplicación del examen. 

2. El INTERESADO tendrá la obligación de: a) pagar el precio del examen de acuerdo a las tarifas establecidas, b) cumplir con las 
medidas de seguridad tomadas por Multilingua para la aplicación del examen, c) suministrar correctamente toda la información 
requerida para la inscripción y entregar todos los documentos solicitados por Multilingua, d) seguir las instrucciones del 
administrador el día del examen, e) aceptar los resultados del examen, f) presentar un documento válido y con foto el día del 
examen. 

3. El INTERESADO exonera a Multilingua de cualquier demanda por demora en los resultados o si no está de acuerdo con los 
mismos, por cuanto este proceso es externo y depende exclusivamente del ente encargado. 

4. EL INTERESADO entiende que de no activar su cuenta posterior al recibo del link por parte de Michigan Language Assessment 

para tal fin, hasta 7 días antes del examen (según fecha límite publicada en la página web www.multilingua.com.co), no podrá 
tomar el examen el día escogido. El interesado entiende que éste es un proceso externo, ajeno a Multilingua y que depende 
exclusivamente de Michigan Language Assessment. El INTERESADO deberá revisar su correo electrónico no deseado para 
asegurarse de haber recibido el link. 

5. Esta carta de compromiso tendrá vigencia hasta la fecha en la cual el candidato reciba el resultado, si se cumplen todas las 
obligaciones de la presente carta. 

6. Los resultados del examen SE ENTREGARÁN DENTRO DE LOS CINCO (5) DÍAS SIGUIENTES A LA PRESENTACIÓN DEL 
EXAMEN (Si no se presentó ninguna irregularidad). El candidato tendrá derecho a repetir una habilidad (Listening o Reading o 
Writing) cuando haya tomado un examen de 4 Habilidades (Listening + Reading + Writing + Speaking). Para tal, deberá 
comunicarlo a Multilingua vía correo electrónico dentro de las siguientes 72 horas después de tomar el examen. De no ser así, los 
resultados serán finalizados. Posterior a esto, tendrá hasta 28 días calendario para repetir la habilidad que desee. Cuando una 
habilidad se repita, el sistema tomará los resultados más altos para el puntaje final. El certificado indicará cuándo una habilidad fue 
repetida. 

7. En caso de que el INTERESADO incumpla con alguna de las obligaciones determinadas en el numeral 2, no se le entregarán los 
resultados, ni habrá derecho a solicitar devolución del precio pagado por la realización del examen. 

8. Multilingua y Michigan Language Assessment se reservan el derecho de exigir la repetición de una o más secciones de este 
examen en caso de que haya sospecha de error en la secuencia de respuestas o se detecten irregularidades. 

9. Si Multilingua descubre que el INTERESADO ha infringido o quebrantado las reglas que rigen el examen MET DIGITAL, El 
INTERESADO autoriza a Multilingua a reportar a la policía nacional, a la universidad o empresa que requiere el examen y a las 
demás instituciones que aplican otros exámenes internacionales en Colombia 

10. El cambio de fecha y hora de examen se deberán hacer por escrito al correo metdigital@multilingua.edu.co mínimo 5 días hábiles 
antes de la fecha de presentación del examen. 

11. El candidato se compromete a llegar el día _______ a las ____ y presentar cédula y otro documento válido y con 

foto, caso contrario no se admitirá el ingreso ni habrá devolución del dinero. 
12. Los reembolsos se pueden solicitar de manera escrita al correo: administracion@multilingua.edu.co mínimo 5 días hábiles 

previos al examen. El INTERESADO autoriza a Multilingua para descontar 50.000 por cargos administrativos. El incumplimiento de 
alguno de los acuerdos descritos impedirá la admisión al examen y el reembolso del dinero. Para constancia se firma el presente 
contrato por las partes a los __ días del mes de ________ del 

13. El INTERESADO (nombre) __________________________ _ ciudad: _______ _ 

Firma: _______________ _ Dirección residencia: _____________________ _ 

Celular o fijo: ____________ _ Fecha de nacimiento: ___________ _ Huella 

Correo contacto ______________ _ Nivel requerido: ______________ _ 

Examen a presentar (marque con una x): 2 Habilidades (Listening & Reading): __ 4 Habilidades: ___ _ 

Fecha del examen: __________ _ Sede de presentación ___________ _ 

Universidad o institución o quien requiere la certificación ____________________ _ 



Instructivo de inscripción

Las inscripciones se cierran 7 días antes 
de la fecha del examen oficial.

Pasos para una inscripción Online exitosa:

Enviar al correo: metdigital@multilingua.edu.co

01

02

03

Soporte de pago

Scanner del documento de indentidad al 150%
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